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Savoir se repérer sur son compte professionnel dans le logiciel Syrtis 

Mise à jour le 05/08/2026 – ALD 

 

 

Divers onglets composent votre compte professionnel sur le logiciel Syrtis. Ce mode 
d’emploi vous permet de mieux comprendre leur utilisation. 

 

 

1/ Rendez-vous sur le site Internet de la Médiathèque départementale, connectez-
vous à votre compte et accédez à votre espace professionnel (pour savoir comment faire, 
reportez-vous à la fiche Comment se connecter à son compte Syrtis). 

 

2/ Sur la page d’accueil de Syrtis, cliquez sur le logo du Camion situé à gauche de l’écran 
et choisissez Toutes opérations site.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://lecture.ardeche.fr/
https://lecture.ardeche.fr/se-connecter
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3/ Vous devez voir apparaître cette interface composée de 7 onglets : A retourner, 
Documents transférés, Réservations professionnelles, Choix sur place, Demande de 
sélection documentaire, Sélection documentaire, Supports de médiation. 

 

 

4/ L’onglet A retourner représente la liste des documents à rendre lors de la navette 
mensuelle de la MDA. Pour savoir quels documents sont à rendre en priorité, reportez-
vous à la fiche Comment obtenir la liste des documents à rendre et gérer les retours). 

 

https://lecture.ardeche.fr/documents-a-rendre-navette
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5/ L’onglet Documents transférés représente la liste de vos emprunts auprès de la MDA 
qui ne sont pas demandés en retour. Pour avoir la liste complète de vos emprunts, vous 
devrez combiner les listes de documents de cet onglet et de l’onglet A retourner (Cf la 
fiche Comment éditer la liste complète des documents de la Médiathèque 
départementale empruntés par votre bibliothèque.). C’est également dans cet onglet que 
vous récupérez la liste des notices des documents livrés par la navette quand vous les 
avez réceptionnés. (Cf la fiche Comment obtenir et télécharger les notices des 
documents transférés et reçus par la navette.) 

 

 

 

6/ L’onglet Réservations professionnelles représente la liste de vos demandes de 
réservation à venir et livrées. Les documents restent dans cet onglet jusqu’à ce que vous 
les retourniez à la MDA. Vous avez la possibilité de supprimer des demandes (Cf la fiche 
Comment supprimer une demande de transfert (=réservation) en cas d'erreur) ou encore 
indiquer le nom du lecteur associé à cette réservation (Cf fiche Comment indiquer le nom 
d'un usager associé à une demande de transfert (= réservation), supprimer ce message 
et éditer la liste des demandes). 

 

https://lecture.ardeche.fr/export-liste-des-documents-mda
https://lecture.ardeche.fr/export-liste-des-documents-mda
https://lecture.ardeche.fr/obtenir-notices-documents-transf%C3%A9r%C3%A9s
https://lecture.ardeche.fr/obtenir-notices-documents-transf%C3%A9r%C3%A9s
https://lecture.ardeche.fr/comment-supprimer-r%C3%A9servation-non-trait%C3%A9e
https://lecture.ardeche.fr/comment-indiquer-nom-usager-r%C3%A9servation
https://lecture.ardeche.fr/comment-indiquer-nom-usager-r%C3%A9servation
https://lecture.ardeche.fr/comment-indiquer-nom-usager-r%C3%A9servation
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7/L’onglet Choix sur place ne vous est pas accessible : il est destiné à la Médiathèque 
départementale afin de scanner vos documents empruntés lors de vos visites annuelles. 

 

8/L’onglet Demande de sélection documentaire vous permet de réaliser des demandes 
de sélection de documents auprès de votre référent de territoire. Pour savoir comment 
faire, reportez-vous à la fiche Comment réaliser une demande de sélection 
documentaire. 

 

 

9/L’onglet Sélection documentaire ne vous est pas accessible : il est destiné à la 
Médiathèque départementale pour préparer et finaliser votre demande de sélection 
documentaire. 

 

10/L’onglet Supports de médiation vous permet de réaliser des réservations d’outils 
d’animation et de rassembler ces demandes sous forme de liste. Pour savoir comment 
faire, reportez-vous à la fiche Comment réserver un outil d'animation (support de 
médiation). 

https://lecture.ardeche.fr/selection-documentaire
https://lecture.ardeche.fr/selection-documentaire
https://lecture.ardeche.fr/reserver-document-animation
https://lecture.ardeche.fr/reserver-document-animation
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